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Lo esencial en cuidados paliativos: 

Recursos Prácticos para Enfermería
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Reference –
Chapter 4: Using Standardized Tools 

Essentials in Hospice and Palliative Care:
A PRACTICAL RESOURCE FOR EVERY NURSE

by Katherine Murray, RN, BSN, CHPCA(C), FT

Life and Death Matters©

Referencia –

Capítulo 4: El uso de herramientas estandardizadas 

Lo esencial en cuidados paliativos: 

RECURSOS PRÁCTICOS PARA ENFERMERÍA
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At the end of this session you 
will be able to....

1) Describe the components of the 

Canadian Hospice Palliative Care 

Association “Process of Providing Care” 

and the “Common Issues”

2) Explain the benefits of a good tool kit

3) Identify three tools that every tool kit 

should have:

a) The Edmonton Symptom Assessment 

System, 

b) The Symptom Assessment Acronym

c) The Palliative Performance Scale

Al final de esta sesión ustedes 
podran....

1) Describir los “componentes del proceso de 
dar servicios” y los “temas comunes” de la 
Asociacion Canadience de Hospice y 
Cuidados Paliativos. 

2) Explicar los beneficios de un buen conjunto 
de instrumentos

3) Identificar tres instrumentos que todos 
deben tener:
a) El sistema de evaluación de síntomas de 

Edmonton, 
b) El sistema de siglas para evaluar 

síntomas,
c) La escala de cuidados paliativos (PPS)
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The Canadian Hospice Palliative Care 
Association 
“Process of Providing Care” and the 
“Common Issues”

Asociación Canadiense de Hospice y 
Cuidados Paliativos
“El proceso de proporcionar cuidado” y 
“temas comunes”

Referencia: http://www.chpca.net/media/319547/norms-of-
practice-eng-web.pdf
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Common Issues

Download presentation at 

https://www.lifeanddeathmatters.ca/ldm_ppt/
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Common Issues

• Disease management

• Physical

• Psychological

• Social

• Spiritual

• Practical

• End-of-Life/Death 
Management

• Loss and grief

Temas Comunes Issues

• Manejo de síntomas

• Físicos

• Psicológicos

• Sociales

• Espirituales

• Prácticos

• Cuidados al fin de la 
vida/durante la muerte

• Duelo y dolor de perdida
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Process of Providing Care

https://www.lifeanddeathmatters.ca/ldm_ppt/

El proceso de Proporcionar cuidado
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Process of 
Providing 

Care

Proceso para 
proporcionar 

cuidado
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Essential steps in the 
process

Assessment 

Information Sharing

Decision Making

Care Planning

Care Implementation

Confirmation/Evaluation

Pasos esenciales del  
proceso

Evaluación 

Compartir Información

Toma de Decisiones

Plan de Cuidado

Implementación del Cuidado

Verificación/Evaluación
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Assessment Evaluación
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Information
Sharing

Compartir 
Informacion
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Decision Making Decisiones
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Care Planning Plan de Cuidado
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Implementation Implementation
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Confirmation/ 
Evaluation

Confirmación/ 
Evaluación
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Process of 
Providing 

Care

Proceso para 
proporcionar 

cuidado
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The benefits of using a 
tool kit

Los beneficios de usar un 
conjunto de instrumentos

Instrumentos 
PARA

ENFERMERÍA
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Every tool kit should 
include (at least)

• Edmonton Symptom 
Assessment System 

• Symptom Assessment 
Acronym

• Palliative Performance 
Scale

Todo conjunto de 
instrumentos debe incluir

• El sistema de evaluación 
de síntomas de Edmonton, 

• El sistema de siglas para 
evaluar síntomas,

• La escala de cuidados 
paliativos (PPS)
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Edmonton Symptom Assessment System: 
A screening tool
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Sistema de evaluación de síntomas de Edmonton 
(ESAS)

Reference
http://www.elsevier.es/es-revista-medicina-paliativa-337-articulo-
version-espanola-del-edmonton-symptom-S1134248X13000529

http://www.elsevier.es/es-revista-medicina-paliativa-337-articulo-version-espanola-del-edmonton-symptom-S1134248X13000529
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Symptom Assessment Acronym

Once a symptom is identified, 

assess further to develop your understanding 
of the issue and the goals
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Symptom Assessment Acronym
Onset when did it start? 

Palliate or 
provoke

what makes it better or worse?

Quality describe what it feels like

Radiation or 
region

where do you feel it?

Severity, rate scale of 0-10, or using words

Treatment what have you tried?

Understanding what do you think is causing this?

Value what is your goal? 

Ocurrencia ¿Cuándo comenzó? ¿Cuánto dura? 

¿Qué tan seguido?

Provocado por ¿Qué lo desencadena? ¿qué lo calma 
o empeora? 

Qué se siente ¿Cómo lo describiría?¿qué imágenes 

le vienen a la cabeza para explicarlo?

Razón/raíz ¿Cuál cree que sea la causa? ¿qué 
podría estar indicando?

Severidad ¿Qué tan intenso es (en una escala 
del 0 al 10)?

Tratamiento ¿Qué está usando o tomando para 
tratarlo?

Ubicación ¿Dónde se siente? ¿Se extiende o se 
irradia a otras partes?

Voluntad ¿Cómo quisiera que cambiara?
¿qué objetivo le gustaría alcanzar?

Siglas para evaluar síntomas
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Palliative Performance 
Scale (PPS)

Functional assessment tool

Benefits include:

• Communication tool

• Workload tool

• Identification of needs

• Prognostication tool

Escala de cuidados
paliativos (PPS)

Evaluación funcional

Los beneficios incluyen:

• Comunicación 

• Plan de trabajo

• Identificación de 
necesidades

• Pronóstico
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What did we discuss?
1) The Canadian Hospice Palliative Care 

Association 

• “Process of Providing Care” and the 

• “Common Issues”

2) The benefits of a good tool kit

3) Three essential tools:

a) The Edmonton Symptom Assessment 
System (ESAS)

b) The Symptom Assessment Acronym 
(OPQRSTUV)

c) The Palliative Performance Scale (PPS)

De que hemos hablado?
1) De la Asociacion Canadience de 

Hospice y Cuidados Paliativos. 
• “Componentes del proceso de 

proveer  servicios” 
• “Temas comunes”

2) Los beneficios de un buen conjunto 
de instrumentos

3) Tres instrumentos que todos deben 
tener:
a) El sistema de evaluación de síntomas 

de Edmonton (ESAS)
b) El sistema de siglas para evaluar 

síntomas (OPQRSTUV)
c) La escala de cuidados paliativos (PPS)
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Discussion/Questions/Comments?
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Conclusion

Thank you
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Contact Us

Website www.lifeanddeathmatters.ca

Kath Murray  kath@lifeanddeathmatters.ca

Download this presentation and handout

https://www.lifeanddeathmatters.ca/ldm_ppt/

http://www.lifeanddeathmatters.ca/
mailto:kath@lifeanddeathmatters.ca
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